REKLAMAGNI LIST FIC ccnnics

FK technics, spol.s r.o.,Boleslavskd 728, 507 43 Sobotka
Reklamacni a servisni stredisko
tel.: 721 304 860 nebo e-mail: reklamace@fkt.cz

Vazeny zdkazniku,

veskeré reklamace vyfizuje vyhradné nase reklamacni a servisni stedisko SOBOTKA. Jakoukoliv reklamaci nakoupeného zbozi v nasi
obchodni siti uplatriujte s dokladem o prodeji (pokladni paragon, faktura). Zakaznici mohou zaslat reklamované zbozi pfimo na adresu
reklamacniho oddéleni postou, nebo predat osobné na nasich prodejnich mistech v Praze a Brné.

NEZASILEJTE NAM REKLAMOVANE ZBOZi NA DOBIRKU — tuto zasilku nelze pfijmout!

Vypini zakaznik pfi uplatnéni reklamace

JMENO A PRIJMENI: Zakaznické cislo / 1CO:
FIRMA:
ADRESA: ¢.fa

Nazev Banky :
Cislo uétu:
TELEFON: EMAIL: Kéd banky:

Soupis reklamovaného zbozi

Objednaci cislo Duavod reklamace | Mnozstvi Popis zavady
(ciselny kod z tabulky)
1
2
3

Dlvod reklamace - ke kazdé polozce reklamace uvedte ¢iselny kod diivodu reklamace. Dékujeme

01 vraceni zbozi béhem 14-ti dnl 05 dvojitd dodévka 11 jiné divody . doplfite do pozndmky
03 dodavka netplnd (napf. chybi dil) 08 klamny popis v katalogu, internetu
04 nezddané nahradni zbozi 10 technicka zévada — uvedte popis zavady

Vyplnf reklama¢ni technik

7ZBOZi DODANO 1 2 3 VYRIZENI REKLAMACE X KONTAKT
Bez obalu Postou
\V plvodnim obalu Osobné
Vlastni

Datum .................... podpis zakaznika ...
Reklamované zboZf ptevzal Datum ................... podpis a razitko FK technics — ..............ccooonnns.



